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Wiederholt rechtswidrige Handlungen

Schikanen des Sozialamtes
— Erfahrungsbericht aus der
Fliichtlingsarbeit im Rheinland

Seit dem Ende meiner Arbeit in ar-
beitspolitischen Programmen beteilige
ich mich an den Aktivitiaten einer Fliicht-
lingshilfe. Sie bevollmachtigte mich gegen
Ende vorigen Jahres auf einer Mitglieder-
versammlung, zwei Asylbewerberinnen
bei auftretenden Problemen zu unter-
stiitzen. Dies bezog sich vornehmlich
auf das zustandige Sozialamt, mit dem es
bereits Reibereien wegen des desolaten
Zustands einer neuen Zweizimmer-
wohnung fiir die beiden Frauen gegeben
hatte. Sie war zum Zeitpunkt des Ein-
zugs angesichts verschimmelter Wande
und herunterhangender Tapetenreste,
defekter Sitzgelegenheiten und Schrénke,
nicht vorhandener Heizmdglichkeiten in
einem der beiden Raume und fehlenden
Warmwassers in der Kiiche unzumutbar.
Das Sozialamt hatte sich erst nach mehr-
fachen Vorsprachen bereit erklart, zu der
erforderlichen Grundrenovierung einen,
wenn auch nicht ausreichenden Beitrag zu
leisten. SchlieBlich steuerten Privatleute
die erforderlichen Geld- und Sachmittel
bei.

Die beiden Frauen mussten zuvor ohne
origindre sprachliche Verstandigungs-
moglichkeiten, zudem bei gravierenden
ethnischen, sozialen und altersmaBigen
Unterschieden in einem winzigen Raum
jahrelang zusammenleben. Als ihnen eine
weitere Asylbewerberin zugewiesen wur-
de, I6ste die zuvor als abstrakte Moglich-
keit angekiindigte, nun aber konkret ver-
fugte Aufhebung der zumindest kurzfristig
erlangten raumlichen Privatsphére eine
psychische Drucksituation aus. Die reale
Ohnmacht gegeniiber den unangreifbaren
Entscheidungen des Sozialamtes entlud
sich schlieBlich in heftigen Konflikten
zwischen den Frauen selbst. Erschwerend
kam hinzu, dass dem Wunsch der neu
eingezogenen Mitbewohnerin, zu ihrer

ebenfalls gefliichteten Schwester zu zie-
hen, zundchst nicht entsprochen wurde.

Versuche einer konstruktiven
Interessenvertretung

Meine Versuche einer konstruktiven
Interessenvertretung hatten nur wenig
Erfolg. Es gelang mir nach ersten Schar-
mutzeln zwar ein Gespriach mit der
zustandigen Leitungskraft zu fihren. Auf
meine Nachfrage zu einigen schriftlich
eingereichten Fragen und Vorschlagen
erhielt ich aber die Antwort, dass diese
noch nicht auf ihrem Tisch gelandet seien.
Ich hatte in Kenntnis behordeninterner
Regelungen mein Schreiben direkt an
sie adressiert, es tags zuvor am friihen
Morgen personlich in der Poststelle abge-
geben und hier um eine umgehende, mir
auch zugesagte Aushandigung gebeten.

Bei den Fragen handelte es sich um
Kriterien Uber das Geschlecht hinaus,
etwa Alter, Kultur und Sprache, nach
denen Asylbewerberinnen untergebracht
werden und um die Vereinbarkeit der
Ausgabe von Sachleistungen mit einer
Lebensfiihrung, die der Wiirde des Men-
schen entspricht. Die Vorschlage bezogen
sich darauf, Moglichkeiten einer zunichst
fallweisen Gewahrung von Geldleistungen
analog zu Entscheidungen einiger Verwal-
tungsgerichte und zur Praxis in einzelnen
Bundesldanden zu erschlieBen und einen
Runden Tisch zwischen dem Sozialamt,
der Fliichtlingshilfe sowie anderen
Amtern und Trigern einzurichten, um
mogliche Konflikte bereits im Vorfeld aus-
raumen und ein gegenseitiges Verstandnis
Uber humane Lésungsmoglichkeiten und
nicht umgehbare behérdliche Erfordernis-
se wecken zu kénnen.

Der Sozialwissenschaftler
Paul Oehlke lebt in Kbln
und engagiert sich

in der Fliichtlingsarbeit.

Verschimmelte W(inde,
herunterhdngende
Tapetenreste, defekte
Sitzgelegenheiten

und Schrdnke, keine
Heizmoglichkeit und
Fehlendes Warmwasser
in der Kiiche.
Sozialamtliche
Unkultur rheinischer
Fliichtlingsverwaltung.
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Uber das Verhalten des Sozialamtes,
nicht auf die Fragen und Vorschlige in
meinen um Entspannung bemiihten
Schreiben zu antworten, setzte ich den
zustindigen Biirgermeister in Kenntnis,
der ebenfalls keine Reaktion zeigte. Der
von mir Uber diese Unterlassung verwal-
tungskonformer Gepflogenheiten informier-
te Landtagsabgeordnete der konkurrie-
renden Volkspartei bat den Biirgermeister
formlich, mir doch einen zeitnahen
Gesprachstermin einzuraumen. Bis heute
haben weder der Biirgermeister noch der
Leiter des Sozialamtes auf meine Schrei-
ben geantwortet. Der im Rahmen seiner
Birgerstunde angesprochene Landtagsab-
geordnete stellte ebenfalls keine weitere
Nachfrage zum Fortgang der ihm mitge-
teilten Vorgénge.

Einzelne Schikanen und
Sanktionsformen des
Sozialamtes

» Zuweisung von zu geringen
Kohledeputaten

Als ich mit meiner Lebensgefahrtin die
beiden Frauen in ihrer Unterkunft an
einem Sonnabendnachmittag im Februar
aufsuchte, um die neue Mitbewohnerin
kennenzulernen, fanden wir allesamt dick
vermummt in ihren Betten. Auf unsere
besorgte Nachfrage, ob sie erkaltet oder
sonst irgendwie krank seien, antworteten
sie, dass es viel zu kalt sei, um sich in der
Wohnung angekleidet aufzuhalten. Sie
hatten keine Kohlen mehr, obwohl der
Winter relativ milde ausgefallen war. Da
der nichste, Brennmaterial anbietende
Baumarkt etwa anderthalb Kilometer
entfernt ist, auBerdem die Briketts nicht
einzeln, sondern nur in Paletten angebo-
ten werden, diese aber von den Frauen
gar nicht transportiert werden konnten,
besorgten wir umgehend Heizmaterial.
Diese Aufgabe teilte ich mir spater mit
dem Vorsitzenden der Fliichtlingshilfe.
Das Sozialamt hatte gegeniiber unseren
Einwendungen lapidar erklart, das zuge-
standene Kohledeputat sei ausreichend
und eine zusatzliche Zuweisung von Kohle
nicht vorgesehen.

» Konfiskation eines
Zimmerschliissels

Einer Asylbewerberin war bei einem
der Kontrollginge eines Mitarbeiters
des Sozialamtes der Schlissel zu ihrem
Zimmer konfisziert worden. Auf Nach-

Solche Rechtsverletzungen stellen aber nur die Spitze eines
Eisbergs dar, unter der sich ein flieBender Ubergang zu alltaglichen
Diskriminierungen bis hin zu Schikanen verbirgt.

fragen uber die Griinde dieser MaBnahme
beharrte er, bestarkt durch seinen Vor-
gesetzten, auf der Notwendigkeit eines
unbeschriankten Zugangs nicht nur in die
Wohnung, sondern auch in die jeweiligen
Einzelzimmer. Beide argumentierten,
dass private Dinge im Schrank abgelegt
werden kénnten, der allerdings nicht ver-
schlieBbar war. Ich forderte das Sozialamt
auf, mir die Entscheidungsgrundlagen

fir diese MaBnahme schriftlich mitzu-
teilen. Ein paar Wochen spéter wurde
der Asylbewerberin eréffnet, dass der
Schlissel wieder abgeholt werden konne,
mit dem sich das Zimmer allerdings nicht
mehr abschlieBen lieB, da das Schloss

sich inzwischen als defekt herausstellte.
Nachdem die Zusage zu einer Repara-
tur liber mehrere Wochen ergebnislos
blieb, wechselte ich mit dem hilfsbereiten
Nachbar kurzerhand das Schloss aus und
Ubergab dem hiermit nicht einverstan-
denen Mitarbeiter des Sozialamtes den
mitbesorgten Ersatzschliissel.

» Nachpriifung von Kontoausziigen

Von einer der beiden Asylbewerberin-
nen verlangte das Sozialamt, umgehend
ihre Kontoausziige ab dem Jahre 2003
vorzulegen. Da die Frau weder miindlich
noch schriftlich aufgefordert worden war,
ihre Kontoausziige aufzubewahren, hatte
sie diese weggeworfen. Die Bank veran-
schlagte fiir die erforderlichen Kopien aus

den letzten dreieinhalb Jahren 72,50 Euro.

Ich machte geltend, dass das Sozialamt als
Leistungstrager bei begriindetem Ver-
dacht des Leistungsmissbrauchs das Recht
habe, sich Auskunft tiber Kontobewegun-
gen bei kontofiihrenden Instituten ohne
richterlichen Beschluss direkt einzuholen.
Da der Leistungsempfianger auf Verlan-
gen des zustandigen Leistungstragers der
Erteilung der erforderlichen Auskiinfte durch
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Dritte zuzustimmen habe, sei es nicht
nétig, Asylbewerberlnnen zusitzlich mit
Gebiihren der Bank zu belasten. Zudem
kritisierte ich die von der Asylbewerberin
verlangte schriftliche Begriindung zu den
knapp 40 aus Aushilfstatigkeiten stam-
menden Einzahlungen und Abhebungen
geringfiigiger Betrage als vollig unverhalt-
nismaBig. Auf meine Einlassungen erfolgte
keine Antwort, doch sind die von uns
gemeinsam unterzeichneten summari-
schen Erklarungen fiir einzelne Posten
nicht mehr hinterfragt worden.

» Verweigerung der Ubernahme von
Reisekosten

Eine der beiden Asylbewerberinnen
war anlasslich ihres Wiederaufgreifungsan-
trags nach § 60,7 AufenthG kurzfristig zur
Anhérung in eine AuBenstelle des Bundes-
amts fiir Migration und Fliichtlinge geladen
worden. Das Sozialamt zeigte sich in
Absprache mit dem Auslanderamt nicht
zur Ubernahme der erforderlichen Rei-
sekosten bereit. Es argumentierte, dass
diese nicht im Zusammenhang mit den zu
gewiahrenden Grundleistungen standen
und daher zu Lasten der Antragstelle-
rin gingen. Dagegen sah der einladende
Bundesbeamte nach telefonischer Riick-
sprache das Sozialamt in der Pflicht, die
Reisekosten fiir die zwingende Ladung zur
Befragung zu libernehmen. Nachdem die
mit der Fliichtlingshilfe zusammenarbei-
tende Rechtsanwaltskanzlei das Sozialamt
mit strikter Terminangabe aufforderte, die
Reisekosten zu (ibernehmen und im Falle
einer Verweigerung ankiindigte, umge-
hend das zustandige Sozialgericht mit
dieser Angelegenheit zu befassen, wurde
eine Reisepauschale gewihrt.



» Vollstdndige Leistungseinstellung
fiir einen Asylbewerber

Fiir einen Asylbewerber wurde der seit
Monaten bereits halbierte Regelsatz auf
Null Euro gekiirzt. Dies begriindete das
Sozialamt damit, dass der Asylbewerber
sich nicht ausreichend an aufenthaltsbeen-
denden MaBnahmen durch die Beschaffung
von Passersatzpapieren bei den Behérden
seines Landes beteilige. In der vollstindi-
gen Leistungseinstellung sah die Fliicht-
lingshilfe aber Gesundheit und Leben des
Asylbewerbers gefahrdet, der aufgrund
der vorherigen Kiirzungen bereits
betrachtlich abgemagert war. Sie hielt
es angesichts des amtlich verordneten
Hungertods auf Raten fiir geboten, gegen
das Sozialamt eine einstweilige Anord-
nung durch das zustindige Sozialgericht
zu erwirken und die nihere Offentlichkeit
Uber diese Vorginge zu informieren.
Entsprechend beschloss das Sozialgericht
gegen die Leistungseinstellung der Stadt-
verwaltung, dem Antragsteller ungekiirzte
Leistungen zu gewahren, da eine Versa-
gung der nétigen Mittel zum Lebensunter-
halt zu einer Existenzgefahrdung fiihren
wiirde.

Vorldiufige
Schlussfolgerungen

Der Bescheid der Stadtverwaltung ist
vom Sozialgericht als eine wiederholt
rechtswidrige Handlung klassifiziert wor-
den. Es hat mit der Verfiigung uneinge-

schriankter Regelleistungen auch deutlich
gemacht, dass die bereits zuvor erfolgten
Kirzungen ebenfalls als unzulissig einzu-
stufen sind. Die Leistungseinstellung von
nétigen Lebensmitteln setzt nicht nur die
Verfassungsgrundsdtze der unantastbaren
Wiirde des Menschen (Art. | GG) und

des sozialen Rechtsstaates (Art. 20 GG),
sondern auch unsere sozial und ethisch
gepriagten Leitbilder auBer Kraft. Solche
Rechtsverletzungen stellen aber nur die
Spitze eines Eisbergs dar, unter der sich
ein flieBender Ubergang zu alltiglichen
Diskriminierungen bis hin zu Schikanen
verbirgt.

Die Palette zeitaufwandiger MaB3-
nahmen des Sozialamtes verursacht
einen burokratischen Mehraufwand und

organisatorische Blockaden; sie schrinken

die Qualitit der zu erbringenden Dienst-
leistungen zugunsten einer willkirlichen

Ausiibung hoheitlicher Kontrollfunktionen

ein. Zu dieser Fehlorientierung tragt of-

fensichtlich die Riickendeckung durch den

Birgermeister der Stadt, indirekt aber
auch das unausgesprochene Einverstiand-
nis von politischen Funktionstragern der
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Opposition bei. Die fliichtlingsfeindlichen
Koalitionare kénnen sich stillschweigend
auf entsprechende Meinungsbilder in der
Bevolkerung berufen, die mit dem Vollzug
restriktiver Aufenthalts- und Verfahrens-
regelungen wiederum verfestigt werden
— eine sich gegenseitig aufladende Spirale
steigender Fliichtlingsfeindlichkeit, die
durch Erfolgsmeldungen der Innenminis-
ter bei der Abwehr von Fliichtlingen und
Senkung von Asylantrigen bestarkt wird.

In solch einem fliichtlingsfeindlichen
Klima aufgrund eines wechselseitigen
Einverstandnisses zwischen politisch
Verantwortlichen, kommunalen Behérden
und lokaler Bevélkerungsteile droht das
einst aus den nationalsozialistischen Erfah-
rungen gespeiste, bereits eingeschrankte
Asylrecht zu einem Abschreckungsregime
verkehrt zu werden. Es soll nunmehr die
Hilfe suchenden Asylbewerberlnnen zur
freiwilligen Ausreise oder Riickkehr motivie-
ren, um direkte Zwangsmittel zu vermei-
den, wie die Jury ihre Wahl des Unwortes
2006 begriindete. Von der hierdurch
bewirkten Gefahr einer schleichenden
Transformation einzelner Amter zu Sank-
tions- und Strafbehérden diirfen sich die
Fliichtlingshelferlnnen jedoch nicht ent-
mutigen lassen. Vielmehr ist ihre tigliche
Sisyphusarbeit mit einem hartnackigen Ein-
treten fiir die Einhaltung rechtsstaatlicher
Grundsitze und die Bewahrung sittlicher
Grundlagen unseres Gemeinwesens zu
verbinden. Es fiihrt aber kein Weg daran
vorbei, hierfiir eine breitere Offentlich-
keit inner- und auBerhalb der politischen,
zivilen und kirchlichen Institutionen und
Organisationen zu sensibilisieren und fiir
konkrete Unterstiitzungsleistungen zu
mobilisieren.
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Die fliichtlingsfeindlichen Koalitiondre kdnnen sich stillschweigend
auf entsprechende Meinungsbilder in der Bevolkerung berufen, die
mit dem Vollzug restriktiver Aufenthalts- und Verfahrensregelungen

wiederum verfestigt werden.
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